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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебное пособие «Рабочая тетрадь по социальной психологии»составлено в соответствии с рабочей программой дисциплины «Социальная психология» и предназначено для студентов, обучающихся по специальностям 18.02.06 «Химическая технология органических веществ», 15.02.12 «Монтаж, техническое обслуживание и ремонт  промышленного оборудования (химическая отрасль)», 19.02.10 «Технология продукции общественного питания», 23.02.03 «Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта».
Тетрадь может быть использована студентами на аудиторных занятиях под руководством преподавателя, а также при самостоятельном изучении темы. Использование тетради на аудиторных занятиях существенно сокращает время, затрачиваемое на конспектирование материала. Использование тетради в ходе самостоятельного изучения темы помогает студентам увидеть главное в содержании темы и не оставить без внимания обязательные для рассмотрения вопросы. Студентам предлагаются упражнения репродуктивного и творческого характера, поэтому работа с тетрадью в процессе усвоения темы способствует закреплению, систематизации и осмыслению изучаемого материала. 
Пособие состоит из двух частей, в каждой части представлены по два раздела, каждый из которых включает список вопросов, подлежащих рассмотрению, перечень терминов и понятий обязательных для усвоения, задания на установление соответствия и набор заданий открытого типа разного уровня сложности. 

Для удобства студентов и преподавателя в рабочей тетради используется система условных обозначений:


Название раздела
	
	

Рекомендуемая литература по теме


Информация для запоминания


Вопрос по теме


Задание для групповой работы



Задание для самостоятельной работы

	

	


Домашнее задание

	

	

	

	


	

	


	

	



 (
ВВЕДЕНИЕ В СОЦИАЛЬНУЮ ПСИХОЛОГИЮ
)Объект, предмет, задачи 
социальной психологии
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – М., 2004, с.13-29.
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 7-9.
)



Социальная психология — это раздел психологии, занимающийся изучением закономерностей поведения и деятельности людей, обусловленных включением их в социальные группы, а также психологических характеристик самих групп. (Г. М. Андреева)

Социальная психология — наука, изучающая закономерности возникновения, функционирования и проявления психических явлений, которые представляют собой результат взаимодействия людей (и их групп) как представителей разных школ. 
(В. Г. Крысько)

Соотношение психологии и социологии в социальной психологии
 (
Психология
)I. Интрадисциплинарный подход
	1. __________________________________
     __________________________________
	 (
СП
)



	2. __________________________________
    __________________________________
	 (
Социология
)
 (
СП
)


	
II. Интердисциплинарный подход
	

	3. __________________________________
    ___________________________________: 
     а) _________________________________
          ________________________________;
     б) _________________________________
_________________________________.
	 (
П
) (
С
) (
С
) (
СП
) (
П
) (
?
) (
?
) (
СП
)


Подумайте, как может меняться предмет исследования социальной психологии, если рассматривать ее: 
а) как часть социологии; 
б) как часть психологии; 
в) как самостоятельную область исследования.

Предмет социальной психологии
а) ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________;
б) ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________;
в) ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.

Задачи социальной психологии

Теоретические		Практические

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Разделы социальной психологии

1. Введение в социальную психологию:
_______________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Социальная психология общения и взаимодействия: _______________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Социальная психология групп: ______________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Социальная психология личности: _______________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Практические приложения социальной психологии: _______________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Исходя из предмета социальной психологии сделайте вывод о ее связи с другими науками.


 (
Социальная психология
)

[image: ]Подумайте, для чего  необходимо изучать социальную психологию.

[image: ]Функции социальной психологии
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


[image: ]Составить таблицу «Вклад ведущих психологических школ в разработку проблем социальной психологии» (Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 17-22).

 
Для заметок по разделу

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
[image: ]Методы 
 (
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПСИХОЛОГИИ
)[image: ]социальной психологии
 (
Андреева Г.М. Социальная
 психология. – М., 2004, с.59-64
.
Сухов А.Н. Социальная психология. – М., 2008, с. 355-384.
)



Метод - ________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________
Методология социальной психологии - ___________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

       Типология методов, используемых в социальной психологии
Методы
Методы исследования			Методы воздействия
 Методы сбора 	Методы обработки	  ______________
информации		(не специфичны для 	  ______________
  ____________	социально-психологи-	   ______________
  ____________	ческого исследования)  ______________
  ____________
  ____________
  ____________
Методы
	Методы эмпирического исследования
	Методы моделирования
	Управленческо-воспитательные методы

	· ____________;
· ____________;
· ____________;
· ____________;
· ____________.
	(не обладают какой-либо особой спецификой именно в социальной психологии)


[image: ]
I.   Методы исследования и диагностики
1) Наблюдение - ________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Виды наблюдений:
_______________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________
Требования к наблюдению:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2) Эксперимент - _______________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Виды эксперимента:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________
Требования к эксперименту:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3) Опрос - ______________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Виды опроса:
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Требования к опросу:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4) Контент-анализ - _____________________________________
______________________________________________________________________________________________________________

          [image: ]Общая черта методов социальной психологии
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



[image: ] (
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ 
ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПСИ
ХОЛОГИИ
)[image: ]Становление и развитие социальной психологии
 (
Андреева Г.М. Социаль
ная психология. – М., 2004, с.26-46
.
Андриенко Е.В. Социальна
я психология. – М., 2000, с. 12-22
.
)


[image: http://www.iconsearch.ru/uploads/icons/darkglass_reworked/128x128/flag3.png]

 (
Донаучный период
1908 г
.          
Научный период
)

[image: ]
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	





Этапы развития социальной психологии


[image: 736440243]Первые теоретические концепции в области социальной психологии
(вторая половина XIX – первая треть XX в.в.)

Развитие отечественной социальной психологии

[image: ]В дореволюционной России социальной психологии как науки не существовало. Отечественная психология занимала третье место после Америки и Германии.
______________________________________
[image: https://encrypted-tbn2.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTEE1wfEslYO6B1XWbiSImv7PDGunLdR_RscEsMplqZd0PVZlrs]____________________________________________________________________________
[image: &Ncy;.&Kcy;.&Mcy;&icy;&khcy;&acy;&jcy;&lcy;&ocy;&vcy;&scy;&kcy;&icy;&jcy;]МИХАЙЛОВСКИЙ 
Николай Константинович
(1842–1904)
Основатель социальной психологии как науки в России, критик, публицист, социолог, общественный деятель.
   Теоретик «субъективной социологии», исследователь проблем массовой психологии: «Что такое прогресс?» (1869), «Борьба за индивидуальность» (1875-76), «Герои и толпа» (1882), «Еще о героях» (1891), «Еще о толпе» (1893).

[image: &Acy;&lcy;. &Acy;. &Pcy;&ocy;&tcy;&iecy;&bcy;&ncy;&yacy;.]
ПОТЕБНЯ
Александр Афанасьевич
(1835–1891)
   Выдающийся русский языковед, литературовед, философ, первый крупный теоретик лингвистики в России. Член-корреспондентИмператорской Санкт-Петербургской академии наук.
   Является автором «Теории фольклора, этнографии, языкознания».


Основные идеи 
«Теории фольклора, этнографии, языкознания»

1. Утрата народом своего языка равносильна его исчезновению.
2. Представители разных национальностей не всегда могут достигнуть адекватного взаимопонимания, так как существуют специфические особенности и механизмы межэтнического общения, которое должны учитывать  мышление всех сторон общающихся людей.
3. Культура и образование развивают и закрепляют этноспецифические характеристики представителей разных народов.

В настоящее время социальная психология существует как самостоятельная наука и применяется в различных[image: ] областях общественной жизни. Определите эти области.


Области применения социальной психологии
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________








[image: ] (
СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ 
ОБЩЕНИЯ
)[image: ]Основные понятия социальной 
психологии общения
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – М., 2004, с.71-84.
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 180-182.
)




Аспекты общения
	Общение – 
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
Общение –
	

	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
Общение –
	

	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	






Посредством чего осуществляется процесс общения? [image: ]
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Паралингвистические средства передачи информации:

· _________________________
· _________________________
· _________________________
· _________________________
· _________________________
ГБПОУ «Уральский химико – технологический колледж»
· _________________________
68

Соотношение общения и деятельности

1. Единство общения и деятельности.
Любые формы общения включаются в специфические формы совместной деятельности: люди не просто общаются в процессе выполнения ими каких-либо функций, но они всегда общаются в некоторой деятельности.

2. Общение и деятельность – две разные стороны социального бытия человека.

3. Общение воспринимается как определенная сторона деятельности: оно включено в любую деятельность, является ее элементом.

4. Общение является особым видом деятельности.
[image: ]
Деятельность посредством общения не просто организуется, но и обогащается, в ней возникают новые связи и отношения между людьми.
[image: ]
Опишите различия между следующими системами знаков как средствами общения:
1. Цвета светофора.
2. Азбука Морзе.
3. Родной язык.
4. Топографическая карта местности.
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
[image: ]Структура общения
ОБЩЕНИЕ

	__________________________________

(состоит в обмене информацией между общающимися индивидами)
	____________________________________

(организация взаимодействия между общающимися индивидами, т.е. в обмене не только знаниями, но и действиями)
	__________________________________

(процесс восприятия и познания друг друга партнерами по общению и установления на этой основе взаимопонимания) 














Общение всегда рассматривалось как полифункциональный процесс.

Группы функций
1. Психологические функции
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Социальные функции
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. Инструментальные функции
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Функции общения с точки зрения 
некоторых авторов

А.В.Мудрик
· ________________
· ________________
· ________________
· ________________
· ________________
А.Б.Добрович
· ________________
· ________________
· ________________
· ________________

А.А.Брудный
· ________________
· ________________
· ________________
· ________________






Л.А.Карпенко
· _______________
· _______________
· _______________
· _______________
· _______________
· _______________
· _______________
· _______________


[image: ]
Сравните различные подходы к определению функций общения.

[image: ]

Выучить определения основных понятий.

[image: ] (
СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ 
ОБЩЕНИЯ
)Виды, типы, уровни 
[image: ]общения
 (
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 182-191.
)


Способы общения представлены теми или иными средствами группового коммуникативного поведения людей. Наряду со способами следует различать и разновидности общения. Разновидности общения могут быть проявлением, как характера самого общения, так и результатом его предметной направленности.
[image: ]
Подумайте, почему появилась необходимость классифицировать общение на виды, типы и уровни?

Виды общения

I. Непосредственное общение
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Основные характеристики непосредственного общения:
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________
1. Формальное непосредственное общение
[image: ]____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Межличностное непосредственное общение
[image: ]___________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________
II. Опосредованное (косвенное) общение
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Основные характеристики опосредованного общения:
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________
· ____________________________________________________________________________________________________
III. Массовое общение
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
1. Прямое массовое общение
[image: http://prv0.lori-images.net/0003200360-sthumb.jpg]________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
2. Опосредованное массовое общение
[image: http://avatarko.ru/avatars/risunki/s_gazetoi.jpg]___________________________________________________________________________________________________________________________


[image: ]Приведите примеры каждого вида общения.



[image: ]Особенности общения в современном мире
1. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________


                                                Типы общения
I. Диалогическое общение
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
Монологическое общение
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· 
· Императивное монологическое общение
_______________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________ ______________________________________________________________________________________________________________________________
· Манипулятивное монологическое общение
______________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Признаки манипулятивного общения:
· _____________________________________________________________________________________________________________________-__
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________
· ________________________________________________________________________________________________________________________

1. [image: ]Может ли учитель в процессе обучения использовать императивное общение? 
2. В каких случаях можно использовать манипулятивное общение? 
3. Приведите пример императивного и манипулятивного общения.
4. Опишите, какие отношения существуют между людьми, если при организации общения они расположились в пространстве следующим образом:
а) 				б)




	



в) 











[image: ]Используя материал урока, составьте табличный вариант классификации видов, типов и уровней общения.


[image: ] (
СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ
ОБЩЕНИЯ
)[image: ]Коммуникативная сторона общения
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – 
М., 2004, с. 84-135
.
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 
234-249
.
)

[image: ]


Коммуникация –_____________________________________
__________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________

Межличностная коммуникация (обмен информацией) имеет свои специфические черты:
а) наличие обратной связи;
б) наличие коммуникативных барьеров;
в) коммуникативное взаимовлияние партнеров;
г) наличие разных уровней передачи информации - вербального и невербального.
 (
информация
)Обратная связь в межличностном общении.


________________			_________________

обратная связь
ПРЯМАЯ				КОСВЕННАЯ
	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Коммуникативный барьер – __________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

КБ непонимания
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
а) Фонетический барьернепонимание
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
б)	Семантический барьер непонимания 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
в)	Стилистический барьер непонимания
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
г)	Логический барьер непонимания
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________




КБ социально-культурных различий
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
КБ отношений
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1) [image: ]Какие коммуникативные барьеры могут возникать при взаимодействии учителя с учеником?

2) Почему семантический барьер является одним из наиболее распространенных препятствий в понимании субъектов друг друга при взаимодействии?

3) Каким образом барьеры социально-культурных различий связаны с ценностями субъектов общения?

[image: ]Любой психологический барьер - это прежде всего защита, которую выстраивает, вольно или невольно, реципиент на пути предлагаемой ему информации. 
В каждом случае для выстраивания такого барьера бывают свои причины, цели, например:
а) избегание или искажение предлагаемой информации и, наоборот, внимательное отношение к противоречащей информации;
б) снижение авторитетности источника;
в) защита через надуманное непонимание.


Уровни обмена информацией.


Вербальный			Невербальный
     (речь)		(знаковые системы)

               Акустическая			Оптико-кинетическая
	1. Паралингвистические средства (просадика): 
· _______________
· _______________
· _______________
2. Экстралингвистические средства (вкрапления в речь): 
· _______________
· _______________
·  (
45 см
)[image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg][image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg]_______________
	1. Кинесика: 
а) экспрессивно-выразительные движения:
· _______________
· _______________
· _______________
б) визуальный контакт:
· _______________
· _______________
2. Такесика: 
· _______________
· _______________
· _______________
3. Проксемика: 
· _______________
· _______________




[image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg][image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg]
 (
1 м 20см
)

[image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg]
[image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg] (
3 м 50см
)



[image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg][image: http://content.foto.mail.ru/mail/tararinam/_answers/i-13.jpg]
 (
7 м 50см
)



1) Приведите примеры применения каждого уровня обменом информации.
2) Могут ли приведенные уровни существовать изолированно друг от друга?
3) Какими уровнями обмена информацией может пользоваться учитель науроке, во внеклассной деятельности?

Особое место занимают ситуации общения в хронотопе – пространственно-временных координатах особого рода (вагонный хронотоп, больничная палата). В ситуации хронотопа люди могут проявлять неожиданную откровенность.
[image: ]
Может ли учитель использовать изменение хронотопа в качестве воспитательного влияния или условия, обеспечивающего данное влияние? 
Приведите соответствующий пример.

Эффективность общения определяется умением слушать. Слушание может быть рефлексивным и нерефлексивным.
Нерефлексивное слушание – это внимательное молчание, когда нужно дать возможность собеседнику эмоционально разрядиться (кивки, поза внимания, поддакивания). 
В рефлексивном слушании говорящему человеку дается обратная связь словами (вопросами, комментариями).

[image: ]Определите по содержанию диалога, умеют ли его участники слушать друг друга:
а) - Хочешь послушать этот отрывок?
    - Я уже это читала.
б) - Я тебя так давно жду.
    - Можно было бы и не ждать, позвонил бы…
в) - У тебя есть собака? Я свою уже продала – не было времени на нее.
    - Нет, но…


[image: ]Подготовить сообщение 
«Приемы расположения к себе»

[image: ]Правила общения
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


[image: ] (
СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ
ОБЩЕНИЯ
)[image: ]Интерактивная сторона общения
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – 
М., 2004, с. 103-118
.
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 
215-233
.
)




[image: ]Интеракция –__________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Психологическая совместимость
__________________________________
__________________________________
__________________________________

Экстраверсия				             Интроверсия
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
Мобильность					Ригидность
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
Доминантность			        Недоминантность
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________
____________________		_____________________

[image: ]Интерактивная сторона общения подразумевает организацию взаимодействия в процессе общения. Этот аспект общения связан с взаимодействием людей. Каковы виды и мотивы межличностного взаимодействия?
Все эти мотивы можно различать здесь по соотношению выигрыша-проигрыша участников взаимодействия. Выделяют следующие мотивы взаимодействия:
1) максимизации общего выигрыша (мотив кооперации);
2) максимизации собственного выигрыша (индивидуализм);
3) максимизации относительного выигрыша (конкуренция);
4) максимизации выигрыша другого (альтруизм);
5) минимизации выигрыша другого (агрессия);
6) минимизации различий в выигрышах (равенство).
Исходя из мотивации, выделим стратегии взаимодействия:
Сотрудничество – ______________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Компромисс – _________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Уступчивость – ________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Избегание – ____________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Противодействие – _____________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Конкуренция – _________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Трансакция - ________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Эго состояния

«Родитель»		«Взрослый»		«Ребенок»
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________
_________________	_________________	______________

[image: ]1) Определите позиции взаимодействия супругов в приведенной ситуации:
Жена обращается к мужу с информацией: «Я порезала палец». Ответы мужа:
а) «Сейчас перевяжем»;
б) «Вечно у тебя что-то случается»;
в) «Что же я теперь должен делать?».
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2) На вопрос «Который час?» дайте ответ с точки зрения разных трансакций.

3) Объясните, чем может быть вызвана перемена позиции в общении:






4) Определите тип трансакции:
- Мама, меня Коля (брат) обижает!
- Не жалуйся, сами разбирайтесь.


Методика диагностики "помех" (барьеров) в установлении эмоциональных контактов
Методика диагностики "помех" (барьеров) в установлении эмоциональных контактов  В.В.Бойко направлена на выявление уровня эмоциональной эффективности в общении и выявление типа эмоциональных помех. 
  Среди эмоциональных барьеров В.В. Бойко выделяет пять подгрупп: неумение управлять эмоциями, неадекватное проявление эмоций, неразвитость эмоций, доминирование негативных эмоций, нежелание сближаться с людьми на эмоциональной основе.
   
Инструкция к опроснику Бойко
Прочитайте каждое суждение и ответьте на него "да", если согласны с ним, или "нет", если не согласны.
Текст методики  Бойко  диагностики "помех" в установлении эмоциональных контактов.
1.     Обычно к концу рабочего дня на моем лице заметна усталость.
2.     Случается, что при первом знакомстве эмоции мешают мне произвести более благоприятное впечатление на партнеров.
3.     В общении мне часто недостает эмоциональности, выразительности.
4.     Пожалуй, я кажусь окружающим слишком строгим.
5.     Я в принципе против того, чтобы изображать учтивость, если тебе не хочется.
6.     Я обычно умею скрыть от партнеров вспышки эмоций.
7.     Часто в общении с коллегами я продолжаю думать о чем-то своем.

8.     Бывает, я хочу выразить партнеру эмоциональную поддержку (внимание, сочувствие, переживание), но он этого не чувствует.
9.     Чаще всего в моих глазах или выражении лица видна озабоченность.
10.    В деловом общении я стараюсь скрывать свои симпатии к партнерам.
11.    Все мои неприятные переживания обычно написаны на моем лице.
12.    Если я увлекаюсь разговором, то моя мимика становится излишне выразительной.
13.    Пожалуй, я несколько скован, зажат.
14.    Я обычно нахожусь в состоянии нервного напряжения.
15.    Обычно я чувствую дискомфорт, когда приходится обмениваться рукопожатиями в деловой обстановке.
16.    Иногда близкие люди одергивают меня: расслабь мышцы лица, не криви губы, не морщи лицо и т. п.
17.    Разговаривая, я излишне жестикулирую.
18.    Обычно в новой ситуации мне трудно быть раскованным, естественным.
19.    Пожалуй, мое лицо часто выражает печаль или озабоченность, хотя на душе спокойно.
20.     Мне затруднительно смотреть в глаза при общении с малознакомым человеком.
21.     Если я хочу, то мне всегда удается скрыть свою неприязнь к плохому человеку.
22.     Мне часто почему-то бывает весело без всякой причины.
23.     Мне очень просто сделать, по собственному желанию или по заказу, разные выражения лица: изобразить печаль, радость, испуг, отчаяние и т. д.
24.     Мне говорили, что мой взгляд трудно выдержать.
25.     Мне что-то мешает выражать теплоту, симпатию человеку, даже если я испытываю эти чувства к нему.

Ключ к методике Бойко.

За каждый ответ "да" начисляется один балл. Заключение об уровне эмоциональной эффективности в общении делается исходя из суммы набранных баллов (она может колебаться в пределах от 0 до 25). Эмоциональные помехи объединены в пять групп. Если испытуемый набрал 3 и более баллов по какой-либо группе, то делается вывод о наличии существенных "помех" в установлении эмоциональных контактов.


"Помехи" в установлении эмоциональных контактов
Номера вопросов и ответы
Неумение управлять эмоциями, дозировать их
+1, –6, +11, +16, –21
Неадекватное проявление эмоций
–2, +7, +12, +17, +22
Негибкость, неразвитость, невыразительность эмоций 
+3, +8, +13, +18, –23
Доминирование негативных эмоций 
+4, +9, +14, +19, +24
Нежелание сближаться с людьми на эмоциональной основе
+5, +10, +15, +20, +25
Итого
       Уровни эмоциональной эффективности в общении:
Первый уровень — 0–2 балла — испытуемый плохо видит себя со стороны либо в своих ответах неискренен.
Второй уровень — 3–5 баллов — эмоции обычно не мешают общаться с партнерами.
Третий уровень — 6–8 баллов — имеются некоторые эмоциональные проблемы в повседневном общении.
Четвертый уровень — 9–12 баллов — эмоции в некоторой степени осложняют взаимодействие с партнерами.
Пятый уровень — 13 и более баллов — эмоции явно мешают устанавливать контакты с людьми.

Тест Айзенка на определение типа темперамента[image: ] (
ОПРЕДЕЛЕНИЕ ТИПА ТЕМПЕРАМЕТА
)[image: ] 
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – 
М., 2004, с. 119-140
.
Андриенко Е.В. Социальная психология. – М., 2000, с. 
203-215
.
)




[image: ]  

Темперамент _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

      Определять тип темперамента ученые пытались издавна и по настоящее время. Личностный опросник психолога-экспериментатора Г. Айзенка (EPI) – это классическая методика, предложенная в 1963 году на основе двух его предшествующих тестов. Теоретическую основу составляют понятия «экстраверсия», «интроверсия» и «нейротизм», которые автор понимал, как генетически обусловленные характеристики ЦНС.

    Этот тест пользуется популярностью и в настоящее время – за счет своей простой инструкции, доступной обработки.











Тест Айзенка
     Инструкция: «Вам предлагается несколько вопросов. На каждый вопрос отвечайте только «да» или «нет». Не тратьте время на обсуждение вопросов, здесь не может быть хороших или плохих ответов, т.к. этот не испытание умственных способностей». 
Вопросы.
1. Часто ли вы испытываете тягу к новым впечатлениям, к тому, чтобы отвлечься, испытать сильные ощущения?
2. Часто ли вы  чувствуете, что нуждаетесь в друзьях, которые могут вас понять, ободрить, посочувствовать?
3. Считаете ли вы себя беззаботным человеком?
4. Очень ли трудно вам отказаться от своих намерений?
5. Обдумываете ли вы свои дела не спеша и предпочитаете ли подождать, прежде чем действовать?
6. Всегда ли сдерживаете свои обещания, даже если это вам невыгодно?
7. Часто ли у вас спады и подъемы настроения?
8. Быстро ли вы обычно говорите и действуете?
9. Возникало ли у вас когда-нибудь чувство, что вы несчастны, хотя никакой серьезной причины для этого не было?
10.  Верно ли, что на «спор» вы способны решиться на все?
11. Смущаетесь ли вы, когда хотите познакомиться с человеком противоположного пола, который вам симпатичен?
12. Бывает ли когда-нибудь, что  разозлившись, вы выходите из себя?
13. Часто ли бывает, что  вы действуете необдуманно, под влиянием момента?
14. Часто ли вас беспокоит мысль о том, что вам не следовало что-нибудь делать или говорить?
15. Предпочитаете ли вы чтение книг встречами с людьми?
16. Верно ли, что вас легко задеть?
17. Любите ли вы часто бывать в компании?
18. Бывают ли у вас такие мысли, которыми вам бы не хотелось делиться с другими?
19. Верно ли, что иногда вы настолько полны энергии, что все  горит в руках, а иногда чувствуете усталость?
20. Стараетесь ли вы ограничить круг своих знакомств небольшим числом самых близких друзей?
21. Много ли вы мечтаете?
22. Когда на вас кричат, отвечаете ли вы тем же?
23. Часто ли у вас появляется чувство, что вы в чем-то виноваты?
24. Считаете ли вы все свои привычки хорошими?
25. Способны ли вы иногда дать волю своим чувствам и беззаботно развлекаться в веселой компании?
26. Можно ли сказать, что нервы у вас часто бывают натянуты до предела?
27. Слывете ли вы человеком живым и веселым?
28. После того как дело сделано, часто ли вы мысленно возвращаетесь к нему и думаете, что смогли бы сделать лучше?
29. Чувствуете ли вы себя спокойно, находясь в большой компании?
30. Бывает ли, что вы передаете слухи?
31. Бывает ли, что вам не спится из-за того, что в голову лезут разные мысли?
32. Если вы хотите что-то узнать, вы предпочитаете сами найти это в книге, а не спросить у людей?
33. Бывает ли у вас сильное сердцебиение?
34. Нравится ли вам работа, требующая сосредоточения?
35. Бывает ли у вас приступы дрожи?
36. Всегда ли вы говорите правду?
37. Бывает ли вам неприятно находиться в компании, где подшучивают друг над другом?
38. Раздражительны ли вы?
39. Нравится ли вам работа, требующая быстродействия?
40. Верно ли, что вам часто не дают покоя мысли о разных неприятностях и ужасах, которые могли бы произойти, хотя все кончилось благополучно?
41. Верно ли. Что вы неторопливы в движениях и несколько медлительны?
42. Опаздываете ли вы когда-нибудь на работу или на встречу  с кем-либо?
43. Часто ли вам снятся кошмары?
44. Верно ли, что вы так любите поговорить, что не упускаете любого случая побеседовать с новым человеком?
45. Беспокоят ли вас какие-нибудь боли?
46. Огорчились бы вы, если долго не могли видеться с друзьями?
47. Вы нервный человек?
48. Есть ли среди ваших знакомых те,  которые явно вам не нравятся?
49. Вы уверенный в себе человек?
50. Легко ли вас задевает  критика ваших недостатков или  вашей работы?
51.  Трудно ли вам получить настоящее удовольствие от мероприятий, в которых участвует много народу?
52. Беспокоит ли вас чувство, вы  чем-то хуже других?
53. Сумели бы вы внести оживление в скучную компанию?
54. Бывает ли, что вы говорите о вещах, в которых совсем не разбираетесь?
55. Беспокоитесь ли вы о своем здоровье?
56. Любите ли вы подшутить над другими?
57. Страдаете ли вы бессонницей?

Обработка результатов.
Экстраверсия – находится сумма ответов «да» в вопросах: 1, 3, 8, 10, 13, 17, 22, 25, 27, 39, 44, 46, 49, 53, 56 и ответов «нет» в вопросах: 5, 15, 20, 29, 32, 37, 41, 51.
Если сумма баллов равна 0-10, то вы интроверт, замкнуты внутри себя.
Если 15-24, то вы экстраверт, общительны, обращены к внешнему миру.
Если 11-14. то вы амбиверт, общаетесь когда вам нужно.
Невротизм – находится количество ответов «да» в вопросах: 2, 4, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 31, 33. 38, 35. , 40, 43, 45, 50, 52, 55, 57.
Если кол-во ответов «да» равно 0-10, то - эмоциональная устойчивость.
Если  11-16, то – эмоциональная впечатлительность
Если 17-22, то появляются отдельные признаки расшатанности  нервной системы.
Если 23-24, то невротизм, граничащий с патологией, возможен срыв нервоз.
Ложь – находится сумма баллов ответов «да» в вопросах: 6, 24, 36 и ответов  «нет2 в вопросах: 12, 18, 30, 42, 48, 54.
Если набранное количество баллов 0-3 – норма человеческой лжи, ответам можно доверять.
Если 4 -5, то сомнительно.
Если 6-9, то ответы недостоверны.

    Сангвиник-экстраверт: стабильная личность, социален, направлен к внешнему миру, общителен, порой болтлив, беззаботный, веселый, любит лидерство, много друзей,  жизнерадостен.
     Холерик-экстраверт: нестабильная личность, обидчив, возбужден, несдержан, агрессивен, импульсивен, оптимистичен, активен, но работоспособность и настроение нестабильны, цикличны. В ситуациях стресса – склонность к истерикам, психопатическим реакциям.
     Флегматик-интроверт: стабильная личность, медлителен, спокоен, пассивен, невозмутим, осторожен, задумчив, мирный, сдержанный, надежный, спокойный в отношениях, способен выдержать длительные невзгоды без срывов  здоровья и настроения
     Меланхолик-интроверт: нестабильная личность, тревожен, пессимистичен, очень сдержан внешне, но чувствителен и эмоционален внутри, интеллектуальный, склонен к размышлениям. В ситуации стресса - склонность к внутренней тревоге, депрессии, срыву или ухудшению результатов деятельности (стресс кролика).
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)[image: ]Характер и его свойства
 (
Андреева Г.М. Социальная психология. – 
М., 1997, с. 175-181
.
)

· 
Характер________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Свойства характера
· _______________________________________________
· _______________________________________________
· _______________________________________________
· _______________________________________________
· _______________________________________________
   Акцентуацией называется чрезмерность проявления некоторых черт характера или их сочетаний. Акцентуация не является патологией, это крайняя степень нормы, за которой начинается психопатия - необратимая патология характера, ведущая к нарушению адаптации и взаимодействия человека с окружающей средой. Акцентуации характера наиболее ярко проявляются в подростковом возрасте, в период становления характера. Похоже, под воздействием жизненного опыта, акцентуации могут сглаживаться и превращаться в «скрытые акцентуации».   Последние обнаруживают себя во всей полноте в неблагоприятных обстоятельствах - при переживании травмирующих событий, в критических и стрессовых ситуациях и всегда, когда затрагиваются «слабые стороны» (уязвимые черты характера) человека с тем или иным типом акцентуации. В особо тяжелых обстоятельствах они могут привести к нарушению нормального поведения личности и дезадаптации: сначала слабая акцентуация превращается в сильную, а потом, если воздействие неблагоприятных факторов сохраняется, она может перерасти в соответствующую форму психопатологии.       
Само по себе наличие акцентуации характера не является недостатком. По некоторым данным. У половины населения развитых стран можно выявить тот или иной тип акцентуации. В благоприятных условиях «скрытые акцентуации» не проявляются, и отрицательные черты оказываются компенсированными и человек может работать вполне успешно. Кроме того, в каждом типе акцентуации имеются положительные качества, на которые человек может опираться при выполнении определенной деятельности.
   Тест К.Леонгарда-Н.Шмишека представляет собой опросник, содержащий 88 утверждений, которые группируются в 10 шкал, каждая из которых соответствует одному направлению акцентуаций:
1.высокая жизненная активность
2.возбудимость
3.глубина эмоциональных реакций
4.педантизм
5.повышенная тревожность
6.перепады настроения
7.демонстративность
8.неуравновешенность
9.утомляемость
10.сила и выраженность эмоций

Инструкция 
«Вам будут предложены утверждения, касающиеся вашего характера. Если вы согласны с утверждением, рядом с его номером поставьте знак «+», если не согласны – знак «-».  Над вопросами долго не думайте. Помните, что правильных и неправильных ответов нет».
1. У вас чаще веселое и беззаботное настроение? 
2. Вы чувствительны к оскорблениям? 
3. Бывает ли так, что у вас на глаза навертываются слезы в кино, театре, беседе? 
4. Сделав что-то, вы сомневаетесь, все ли сделано правильно и не успокаиваетесь до тех пор, пока не убедитесь еще раз в том, что все сделано правильно? 
5. В детстве вы были таким же смелым и отчаянным как ваши сверстники? 
6. Часто ли у вас меняется настроение от состояния безграничного ликования до отвращения к жизни, себе? 
7. Являетесь ли вы обычно центром внимания в обществе, компании? 
8. Бывает ли так, что вы беспричинно находитесь в таком ворчливом состоянии, что с вами лучше не разговаривать? 
9. Вы серьезный человек? 
10. Способны ли вы восторгаться, восхищаться чем-то? 
11. Предприимчивы ли вы? 
12. Вы быстро забываете, если вас кто-то обидит? 
13. Мягкосердечны ли вы? 
14. Опуская письмо в почтовый ящик, проверяете ли вы, проводя рукой по щели, что письмо полностью упало в него? 
15. Стремитесь ли вы всегда считаться в числе лучших? 
16. Бывало ли вам страшно в детстве во время грозы или при встрече с незнакомой собакой (а может такое чувство бывает в зрелом возрасте и теперь)? 
17. Стремитесь ли вы во всем и всюду соблюдать порядок? 
18. Зависит ли ваше настроение от внешних обстоятельств? 
19. Любят ли вас ваши знакомые? 
20. Часто ли у вас бывает чувство сильного внутреннего беспокойства? 
21. У вас несколько подавленное настроение? 
22. Бывало ли у вас истерика (нервный срыв) хоть раз? 
23. Трудно ли вам долго усидеть на одном месте? 
24. Если по отношению к вам поступили несправедливо, энергично ли вы отстаиваете свои интересы? 
25. Можете ли вы зарезать курицу (овцу)? 
26. Раздражает ли вас, если долго скатерть/занавес висят неровно и вы стремитесь их поправить сразу? 
27. Вы в детстве боялись остаться один в доме? 
28. Часто ли у вас бывают колебания настроения без причин? 
29. всегда ли вы стремитесь быть сильным работником в своей профессии? 
30. Быстро ли вы начинаете злиться/впадать в гнев? 
31. Можете ли вы быть беззаботно веселым? 
32. Бывает ли так, что ощущение полного счастья буквально пронизывает вас? 
33. Как вы думаете, получился бы из вас ведущий юмористической программы? 
34. Вы обычно высказываете свое мнение людям достаточно откровенно, прямо и недвусмысленно? 
35. Вам трудно переносить вид вашей крови? Не вызывает ли это у вас неприятных ощущений? 
36. Любите ли вы работу с высокой ответственностью? 
37. Склонны ли вы выступать в защиту лиц по отношению к которым несправедливо поступили? 
38. Вам страшно (трудно) спускаться в темный подвал? 
39. Предпочитаете ли вы такую работу, где действовать надо быстро, но требования к качеству выполнения невысокие? 
40. Общительный ли вы человек? 
41. В школе вы охотно декларировали стихи? 
42. Убегали ли вы в детстве из дома? 
43. Кажется ли вам жизнь трудной? 
44. Бывали ли так, что после конфликта (обиды) вы были до того расстроены, что идти на работу/учеб было невозможно? 
45. Можно ли сказать, что при неудаче вы теряете чувство юмора? 
46. Предприняли бы вы первые шаги к примирению, если бы вас кто-нибудь обидел? 
47. Вы очень любите животных? 
48. возвращаетесь ли вы, чтобы убедиться, что оставили дом (место работы) в таком состоянии, что там ничего не случится? 
49. Преследует ли вас мысль иногда, что с вами (вашими близкими) может случиться что-то страшное? 
50. Считаете ли вы, что ваше настроение очень изменчиво? 
51. Трудно ли вам докладывать (выступать на сцене) перед большим количеством людей? 
52. Вы можете ударить обидчика, если он вас оскорбил? 
53. У вас очень велика потребность общения с другими людьми? 
54. вы относитесь к тем, то при каких либо обстоятельствах впадает в глубокое отчаянье? 
55. Вам нравится работа, требующая организаторской деятельности? 
56. Настойчиво ли вы добиваетесь намеченной цели, если на пути к ней приходится преодолевать массу препятствий? 
57. Может ли трагический фильм взволновать вас так, что на глазах выступят слезы? 
58. Часто ли вам бывает трудно уснуть из-за того, что проблемы прожитого дня или будущего крутятся в голове? 
59. В школе вы иногда подсказывали своим товарищам или давали списывать? 
60. Потребуется ли вам большое напряжение воли, чтобы ночью одному пройти через кладбище? 
61. Бывает ли так, что, ложась спать в хорошем настроении вы на следующий день встаете в подавленном состоянии длящемся несколько часов? 
62. Тщательно ли вы следите за тем, чтобы каждая вещь в вашем доме была на одном и том же месте? 
63. Легко ли вы привыкаете к новым ситуациям? 
64. Бывают ли у вас головные боли? 
65. Вы часто смеетесь? 
66. Можете ли вы быть приветливыми даже с теми, кого вы явно не цените, не любите и не уважаете? 
67. Вы подвижный человек? 
68. Вы очень переживаете из-за несправедливости? 
69. Вы настолько любите природу, что можете назвать ее своим другом? 
70. Уходя их дома, ложась спать, проверяете ли вы закрыт газ, погашен свет, заперты двери? 
71. Вы очень боязливы? 
72. Изменяется ли ваше настроение при приеме алкоголя? 
73. В молодости вы охотно участвовали в кружках художественной самодеятельности? 
74. Вы расцениваете жизнь несколько пессимистично без ожидания радости? 
75. Часто ли вас тянет путешествовать? 
76. Может ли ваше настроение измениться так резко, что ваше состояние радости вдруг сменится на угрюмое и подавленное? 
77. Легко ли вам удается поднять настроение друзей в компании? 
78. Долго ли вы переживаете обиду? 
79. Переживаете ли вы длительное время горести других людей? 
80. Часто ли вы, будучи школьником, переписывали страницу вашей тетради, если случайно ставили на ней помарку? 
81. Относитесь ли вы к людям скорее с недоверием и неосторожностью, чем с доверием? 
82. Часто ли вы видите страшные сны? 
83. Бывает ли, что стоя у окна многоэтажного дома, остерегаетесь того, что можете внезапно выпасть из окна? 
84. В веселой компании вы обычно веселы? 
85. Способны ли вы отвлечься от трудных проблем, требующих решения? 
86. Вы становитесь менее сдержанным и чувствуете себя более свободно, если примите алкоголь? 
87. В беседы вы скудны на слова? 
88. Если бы вам необходимо было играть на сцене, вы смогли бы так войти в роль, чтобы позабыть о том, что это только игра?
Ключ 
1.Демонстративность/демонстративный тип: 
· «+»: 7, 19, 22, 29, 41, 44, 63, 66, 73, 85, 88. 
· «-»: 51. 
Сумму ответов умножить на 2. 

2.Застревание/застревающий тип: 
· «+»: 2, 15, 24, 34, 37, 56, 68, 78, 81. 
· «-»: 12, 46, 59. 
Сумму ответов умножить на 2. 
3.Педантичность/педантичный тип: 
· «+»: 4, 14, 17, 26, 39, 48, 58, 61, 70, 80, 83. 
· «-»: 36. 
Сумму ответов умножить на 2. 
4.Возбудимость/возбудимый тип: 
· «+»: 8, 20, 30, 42, 52, 64, 74, 86. 
Сумму ответов умножить на 3. 
5.Гипертимность/гипертимный тип: 
· «+»: 1, 11, 23, 33, 45, 55, 67, 77. 
Сумму ответов умножить на 3. 
6.Дистимность/дистимический тип: 
· «+»: 9, 21, 43, 75, 87. 
· «-»: 31, 53, 65. 
Сумму ответов умножить на 3. 
7.Тревожность/тревожно-боязливый тип: 
· «+»: 16, 27, 38, 49, 60, 71, 82. 
· «-»: 5. 
Сумму ответов умножить на 3. 
8.Экзальтированность/аффективно-экзальтированный тип: 
· «+»: 10, 32, 54, 76. 
Сумму ответов умножить на 6. 
9.Эмотивность/эмотивный тип: 
· «+»: 3, 13, 35, 47, 57, 69, 79. 
· «-»: 25. 
Сумму ответов умножить на 3. 
10.Циклотимность/циклотимный тип: 
· «+»: 6, 18,28,40,50,62,72,84. 
Сумму ответов умножить на 3. 
     Максимальная сумма баллов получаемых в результате тестирования - 24. По некоторым источникам, признаком акцентуации считается величина, превосходящая 12 баллов. Другие же на основании практического применения опросника считают, что сумма баллов в диапазоне от 15 до 19 говорит лишь о тенденции к тому или иному типу акцентуации. И лишь в случае превышения 19 баллов черта характера является акцентуированной
1. Демонстративный тип. Характеризуется повышенной способностью к вытеснению. 
2. Педантичный тип. Лица этого типа отличаются повышенной ригидностью, инертностью психических процессов, неспособностью к вытеснению травмирующих переживаний. 
3. Застревающий тип. Характерна чрезмерная стойкость аффекта. 
4. Возбудимый тип. Повышенная импульсивность, ослабление контроля над влечениями и побуждениями. 
5. Гипертимический тип. Повышенный фон настроения в сочетании с оптимизмом и высокой активностью. 
6. Дистимический тип. Сниженный фон настроения, пессимизм, фиксация теневых сторон жизни, заторможенность. 
7. Тревожно-боязливый. Склонность к страхам, робость и пугливость. 
8. Циклотимический тип. Смена гипертимических и дистимических фаз. 
9. Аффективно-экзальтированный. Легкость перехода от состояния восторга к состоянию печали.Восторг и печаль — основные сопутствующие этому типу состояния. 
10. Эмотивный тип. Родственен аффективно-экзальтированному, но проявления не столь бурны. Лица этого типа отличаются особой впечатлительностью и чувствительностью
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  Вопросы по теме 

Является ли наличие акцентуации недостатком и все ли акцентуации носят отрицательный характер?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
     
Может ли в течение жизни меняться тип темперамента __________________________________________________________________________________________________________________________________________

Что можем влиять на смену характерологических особенностей личности
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Опросник социально психологической адаптивности (СПА) А.К.Осницкого
    Опросник СПА в качестве оснований для адаптации предполагает ряд факторов: принятие себя и других, эмоциональный комфорт, интернальность, т.е. ответственность, независимость поведения, партнерскую позицию, в которой человек способен строить отношения на равных без доминирования и чрезмерного подчинения. В качестве оснований для дезадаптации он предполагает: низкий уровень принятия себя и низкий уровень принятия других, то есть конфронтация с ними, эмоциональный дискомфорт, который может быть весьма различным по природе, сильную зависимость от других, то есть экстернальность, стремление к доминированию.
Интерпретация шкал:
Шкала “Самоприятие” отражает степень дружественности-враждебности по отношению к собственному “Я”. Высокие баллы по этой шкале означают одобрение себя в целом и в существенных частностях, доверие к себе и позитивную самооценку. Низкие баллы – видение в себе по преимуществу недостатков, низкую самооценку, готовность к самообвинению.
Шкала “Приятие других”. Отражает уровень дружественности-враждебности к окружающим людям, к миру. Высокие баллы по этой шкале означают принятие людей, одобрение их жизни и отношения к себе в целом, ожидание позитивного отношения к себе окружающих. Низкие баллы – критическое отношение к людям, раздражение, презрение по отношению к ним, ожидания негативного отношения к себе.
Шкала “Эмоциональный комфорт”. Отражает характер преобладающих эмоций в жизни испытуемого. Высокие баллы – это преобладание положительных эмоций, ощущение благополучия своей жизни; на негативном – наличие выраженных отрицательных эмоциональных состояний.
Шкала “ Интернальность”. Отражает в какой степени человек ощущает себя активным объектом собственной деятельности, и в какой – пассивным объектом действия других людей и внешних обстоятельств. Высокие значения говорят о том, что человек ответственен, полагает, что происходящие с ним события являются результатом его деятельности. Низкие баллы – человек полагает, что происходящие ним события являются результатом действия внешних сил (случая, других людей и т.д.).
Шкала «Стремление к доминированию». Отражает степень стремления человека доминировать в межличностных отношениях. Высокие показатели говорят о склонности подавлять другого человека, чувствовать превосходство над другими. Низкие показатели – склонность к подчинению, мягкость, покорность.
Эскапизм – уход от решения проблем.
Хорошо, когда показатели адаптации, принятия себя и других, интернальности, эмоционального комфорта набрали 70% и выше. Если по данным шкалам Вами набрано менее 70%, то эффективно подобрать специальные практики для повышения соответствующих аспектов Вашего социального здоровья
В ходе анализа важно сравнить показатели принятия других и принятия себя. Какой из этих показателей выражен в большей степени? О чем это говорит? Сделать соответствующий вывод по результатам сравнения данных двух шкал. Если показатели этих двух шкал значимо различаются подумать о соответствующих мерах гармонизации социального здоровья.
Критерии адаптированности отчасти совпадают с критериями личностной зрелости, в том числе с чувством собственного достоинства и умением уважать других, открытостью реальной практике деятельности и отношений, пониманием своих проблем и стремлением овладеть, справиться с ними. Напротив, критерии дезадаптированости предполагают неприятие себя и других, наличие защитных барьеров в осмыслении своего актуального опыта, кажущееся решением проблем, негибкость.

[bookmark: _GoBack]Инструкция. В опроснике содержатся высказывания о человеке, о его об­разе жизни: переживаниях, мыслях, привычках, стиле поведения. Их всегда можно соотнести с нашим собственным образом жизни. Прочитав или прослушав очередное высказывание опросника, примерьте его к своим привычкам, своему образу жизни и оцените: в какой мере это высказывание может быть отнесено к Вам. Для того, чтобы обозначить ваш ответ в бланке, выберите подходящий, по вашему мнению, один из семи вариантов оценок, пронумерованных цифрами от "0" до "6":
•0 - это ко мне совершенное не относится;
•1 - это на меня не похоже;
•2 - сомневаюсь, что можно отнести это ко мне;
•3 - не решаюсь отнести это к себе;
•4 - похоже на меня, но нет уверенности;
•5 - это похоже на меня;
•6 - это точно про меня.

Выбранный нами вариант ответа отметьте к бланке для ответов в ячейке, соответствующей порядковому номеру высказывания.

Опросник
1. Испытывает неловкость, когда вступает с кем-нибудь в разговор.
2. Нет желания раскрываться перед другими.
3. Во всем любит состязание, соревнование, борьбу.
4. Предъявляет к себе высокие требования.
5. Часто ругает себя за сделанное.
6. Часто чувствует себя униженным.
7. Сомневается, что может нравиться кому-нибудь из лиц противоположного пола.
8. Свои обещания выполняет всегда.
9. Теплые, добрые отношения с окружающими.
10. Человек сдержанный, замкнутый; держится ото всех чуть в стороне.
11. В своих неудачах винит себя.
12. Человек ответственный; на него можно положиться.
13. Чувствует, что не в силах, хоть что-нибудь изменить, все усилия напрасны.
14. На многое смотрит глазами сверстников.
15. Принимает в целом те правила и требования, которым надлежит следовать.
16. Собственных убеждений и правил не хватает.
17. Любит мечтать — иногда прямо среди бела дня. С трудом возвращается от мечты к действительности.
18. Всегда готов к защите и даже нападению; "застревает" на переживаниях обид, мысленно перебирая способы мщения.
19. Умеет управлять собой и собственными поступками, заставлять себя, разрешать себе; самоконтроль для него — не проблем.
20. Часто портится настроение: накатывает уныние, хандра.
21. Все, что касается других, не волнует; сосредоточен на себе; занят собой.
22. Люди, как правило, ему нравятся.
23. Не стесняется своих чувств, открыто их выражает.
24. Среди большого стечения народа бывает немножко одиноко.
25. Сейчас очень не по себе. Хочется все бросить, куда-нибудь спрятаться
26. С окружающими обычно ладит.
27. Всего труднее бороться с самим собой.
28. Настораживает незаслуженное доброжелательное отношение окружающих.
29. В душе — оптимист, верит в лучшее.
30. Человек неподатливый, упрямый; таких называют трудными.
31. К людям критичен и судит их, если считает, что они этого заслуживают.
32. Обычно чувствует себя не ведущим, а ведомым: ему не всегда удается мыслить и действовать самостоятельно.
33. Большинство из тех, кто его знает, хорошо к нему относится, любит его.
34. Иногда бывают такие мысли, которыми не хотелось бы ни с кем делиться.
35. Человек с привлекательной внешностью.
36. Чувствует себя беспомощным, нуждается в ком-то, кто был бы рядом.
37. Приняв решение, следует ему.
38. Принимает, казалось бы, самостоятельные решения, не может освободиться от влияния других людей.
39. Испытывает чувство вины, даже когда винить себя как будто не в чем.
40. Чувствует неприязнь к тому, что его окружает.
41. Всем доволен.
42. Выбит из колеи: не может собраться, взять себя в руки, организовать себя.
43. Чувствует вялость; все, что раньше волновало, стало вдруг безразличным.
44. Уравновешен, спокоен.
45. Разозлившись, нередко выходит из себя.
46. Часто чувствует себя обиженным.
47. Человек порывистый, нетерпеливый, горячий; не хватает сдержанности.
48. Бывает, что сплетничает.
49. Не очень доверяет своим чувствам: они иногда подводят его.
50. Довольно трудно быть самим собой.
51. На первом месте рассудок, а не чувство: прежде чем что-либо сделать, подумает.
52. Происходящее с ним толкует на свой лад, способен напридумывать лишнего... Словом — не от мира сего.
53. Человек терпимый к людям и принимает каждого таким, каков он есть.
54. Старается не думать о своих проблемах.
55. Считает себя интересным человеком — привлекательным как личность, заметным.
56. Человек стеснительный, легко тушуется.
57. Обязательно нужно напоминать, подталкивать, чтобы довел дело до конца.
58. В душе чувствует превосходство над другими.
59. Нет ничего, в чем бы выразил себя, проявил свою индивидуальность, свое Я.
60. Боится того, что подумают о нем другие.
61. Честолюбив, неравнодушен к успеху, похвале; в том, что для него существенно, старается быть среди лучших.
62. Человек, у которого в настоящий момент многое достойно презрения.
63. Человек деятельный, энергичный, полон инициатив.
64. Пасует перед трудностями и ситуациями, которые грозят осложнениями.
65. Себя просто недостаточно ценит.
66. По натуре вожак и умеет влиять на других.
67. Относится к себе в целом хорошо.
68. Человек настойчивый, напористый; ему всегда важно настоять на своем.
69. Не любит, когда с кем-нибудь портятся отношения, особенно — если разногласия грозят стать явными.
70. Подолгу не может принять решение, а потом сомневается в его правильности.
71. Пребывает в растерянности, все спуталось, все смешалось у него.
72. Доволен собой.
73. Невезучий.
74. Человек приятный, располагающий к себе.
75. Лицом, может, и не очень пригож, но может нравиться как человек, как личность.
76. Презирает лиц противоположного пола и не связывается с ними.
77. Когда нужно что-то сделать, охватывает страх: а вдруг — не справлюсь, а вдруг — не получится.
78. Легко, спокойно на душе, нет ничего, что сильно бы тревожило.
79. Умеет упорно работать.
80. Чувствует, что растет, взрослеет: меняется сам и отношение к окружающему миру.
81. Случается, что говорит о том, в чем совсем не разбирается.
82. Всегда говорит только правду.
83. Встревожен, обеспокоен, напряжен.
84. Чтобы заставить хоть что-то сделать, нужно как следует настоять, и тогда он уступит.
85. Чувствует неуверенность в себе.
86. Обстоятельства часто вынуждают защищать себя, оправдываться и обосновывать свои поступки.
87. Человек уступчивый, податливый, мягкий в отношениях с другими.
88. Человек толковый, любит размышлять
89. Иной раз любит прихвастнуть.
90. Принимает решения и тут же их меняет; презирает себя за безволие, а сделать с собой ничего не может.
91. Старается полагаться на свои силы, не рассчитывает на чью-то помощь.
92. Никогда не опаздывает.
93. Испытывает ощущение скованности, внутренней несвободы.
94. Выделяется среди других.
95. Не очень надежный товарищ, не во всем можно положиться.
96. В себе все ясно; себя хорошо понимает.
97. Общительный, открытый человек; легко сходится с людьми.
98. Силы и способности вполне соответствуют тем задачам, которые приходится решать; со всем может справиться.
99. Себя не ценит: никто его всерьез не воспринимает; в лучшем случае к нему снисходительны, просто терпят.
100. Беспокоится, что лица противоположного пола слишком занимают мысли.
101. Все свои привычки считает хорошими.
 Обработка результатов
Результаты заполнения приводимого ниже "бланка для ответов" соотносятся со шкалами бланка-ключа. Подсчет производится простым суммированием тех баллов, которые испытуемый отмечал в бланке при ответе.
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Показатели и ключи интерпретации
	№
	Показатели
	Номера высказываний
	Нормы

	1
	а)
	Адаптивность
	4,5,9, 12, 15, 19,22,23,26,27,29,33, 35,37,41,44,47,51,53,55,61,63,67, 72, 74, 75, 78, 80, 88, 91, 94, 96, 97, 98
	(68-170) 68-136

	 
	б)
	Дезадаптивность
	2,6,7, 13, 16, 18,25,28,32,36,38,40, 42, 43, 49, 50, 54, 56, 59, 60, 62, 64, 69, 71, 73, 76, 77, 83, 84, 86, 90, 95, 99, 100
	(68-170) 68-136

	2
	а)
	Лживость
	34,45,48,81,89,
	(18-45) 18-36

	 
	б)
	 
	8,82,92, 101
	 

	3
	а)
	Приятие себя
	33, 35, 55, 67, 72, 74, 75, 80, 88, 94, 96
	(22-52) 22-42

	 
	б)
	Неприятие себя
	7, 59, 62, 65, 90, 95, 99
	(14-35) 14-28

	4
	а)
	Приятие других
	9, 14,22,26,53,97
	12-30) 12-24

	 
	б)
	Неприятие других
	2, 10,21,28,40,60,76
	(14-35) 14-28

	5
	а)
	Эмоциональный комфорт
	23,29,30,41,44,47,78
	(14-35) 14-28

	 
	б)
	Эмоциональный дискомфорт
	6, 42, 43, 49, 50, 83, 85
	(14-35) 14-28

	6
	а)
	Внутренний контроль
	4,5, 11, 12, 13, 19,27,37,51,63,68, 79,91,98
	(26-65) 26-52

	 
	б)
	Внешний контроль
	25,36,52,57,70,71,73,77
	(18-45) 18-36

	7
	а)
	Доминирование
	58,61,66
	(6-15) 6-12

	 
	б)
	Ведомость
	16,32,38,69,84,87
	(12-30) 12-24

	8
	 
	Эскапизм (уход от проблем)
	17, 18,54,64,86
	(10-25) 10-20


Эскапизм - уход от проблем как форма психологической защиты.
Внутренний контроль (интернальность, внутренняя локализация, локус контроля) - ответственность за все события в своей жизни (и хорошие и плохие) человек несет сам.
Внешний контроль (экстернальность, внешняя локализация, локус контроля) - ответственность за все события в своей жизни человек перекладывает на внешние обстоятельства (судьба, бог, случай, мама, папа, учитель, начальник и т.д. «решают» его судьбу).
Зона неопределенности в интерпретации результатов по каждой шкале для подростков приводится в скобках, для взрослых — без скобок. Результаты "до" зоны неопределенности интерпретируются как чрезвычайно низкие, а "после" самого высокого показателя в зоне неопределенности — как высокие.
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