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Приказ Министерства образования и науки РФ от 7 апреля 2014 г. № 276 «Об утверждении порядка проведения аттестации педагогических работников организаций, осуществляющих образовательную деятельность» требует от нас, педагогов, транслировать свой опыт. С другой стороны, каждый профессионал через какое-то время практической деятельности приходит к желанию поделиться накопленным опытом, знаниями с коллегами и узнать, как работают они. И, как правило, начинает задаваться вопросами: О чём рассказать или что показать? Как изложить материал? А интересно ли это коллегам? А может коллеги работают лучше?
Исследования 2016 года Мякшиной Раисы Владимировны, методиста Центра развития профессионального мастерства Архангельского областного института открытого образования выявили факторы, ограничивающие деятельность педагогов по обобщению опыта:
· Слабая информированность о возможных инновациях – 65 % 
· Убеждение, что эффективно учить можно и по-старому – 24% 
· Небольшой опыт работы, при котором недостаточно освоена и традиционная форма обучения – 41% 
· Отсутствие материальных стимулов – 53% 
· Большая учебная нагрузка – 59% 
· Чувство страха перед отрицательными результатами – 47% 
· Отсутствие методической помощи – 71% [1]
Попробуем ответить на проблемные вопросы.
Что представлять? Свой опыт, результаты своего труда. А для этого необходимо точно понимать, что подразумевается под понятиями «педагогический опыт» и «передовой педагогический опыт». Известно несколько определений этих понятий, приведём некоторые из них.
Педагогический опыт – это отвечающий современным запросам, открывающий возможности постоянного совершенствования, нередко оригинальный по содержанию, логике, методам и приемам образец педагогической деятельности, приносящий лучшие по сравнению с мировой практикой результаты (по определению В.И. Загвязинского). 
Педагогический опыт - активное освоение и реализация педагогом в практике законов и принципов педагогики с учётом конкретных условий, особенностей детей, детского коллектива и собственной личности педагога (педагогический словарь под редакцией Г.М. Коджаспировой).  
Передовой педагогический опыт - такой опыт учителей, работников образования и образовательных учреждений, при котором достигаются лучшие результаты за счет усовершенствования имеющихся ресурсов и оптимальной организации педагогического процесса (Фаин Т. А.)
Передовой педагогический опыт – оптимально организованная деятельность, дающая максимально возможные учебно-воспитательные результаты при рациональном использовании сил и времени учащихся и учителей. (Ю.К. Бабанский).
Суммируя все определения можно сделать вывод, что большинство авторов сходятся в том, что обобщать и представлять надо такое мастерство педагогов, которое дает стабильно высокие результаты в обучении и воспитании учащихся; в развитии конкретного учителя, воспитателя, руководителя; в самосовершенствовании профессионально-педагогической компетентности педагогических работников
Важно понимать, что существует большая разница между рассказом, описанием опыта и его обобщением. Обобщить – значит вывести и сформулировать основные идеи, на которых построен конкретный опыт; обосновать продуктивность и перспективность этих идей; раскрыть условия, при которых возможна их реализация; выявить объективные требования, правила воспроизведения, творческого использования и развития конкретного опыта. [2]
Выбор формы представления опыта зависит от уровня обобщения опыта. 
	Уровень обобщения опыта
	Форма обобщения опыта

	Практический – уровень обобщения включает в себя описание и (или) показ приемов и методов работы или отдельных приемов и методов работы, показ результативности работы, показ системы работы. 
	открытый урок, 
семинар-практикум, творческий отчет, 
выставка, 
реферат, 
справка.

	Методический (наиболее продуктивный) – уровень обобщения состоит из научно-теоретического обоснования, выделения ведущей педагогической идеи опыта, характеристики условий развития опыта, анализа результативности работы, подготовки методических разработок и рекомендаций. 
	педагогические чтения, мастер-классы, авторская школа, видеоматериалы. 

	Научный – способствующий мотивации самоактуализации обобщения, включает разделы: научно-теоретическое обоснование опыта работы; практическая новизна опыта; комплексность опыта; значение опыта для развития теории и практики. 
	публикации, статьи, тезисы в сборниках научно-практических конференций, монографии и т.п.  [2].  


Виды обобщения опыта:
Показ – демонстрация 	образца выполнения действия.  
Решает 	задачи 	популяризации 	и пропаганды опыта педагога.  Предназначен для педагогов конкретного профиля деятельности. Ориентирован на 	зафиксированную потребность именно в данном опыте, на уровень готовности 	педагогов 	к его восприятию и пониманию.   
Требования к показу как виду обобщения   опыта: 
· должен выполнять функции обучения тому, что не получается в деятельности конкретных педагогов; желательно проводить обучение в малых группах с решением индивидуальных проблем в рабочем порядке;  
· педагог, представляющий опыт, должен исходить из принципиально иной целевой установки, чем на обычном занятии с детьми («Я для ребят, и я для коллег»), с доведением демонстрируемого процесса до результата (применения предлагаемого опыта);  
· учитывать психологические и индивидуальные особенности коллег, уровень их готовности к восприятию и пониманию опыта;  
· показ опыта может быть повторен полностью или частично в зависимости от степени понимания и усвоения.  
Рассказ   об опыте может быть разновариантным, в зависимости    от тех аспектов проблемы, которые необходимо вскрыть, от уровня готовности данной аудитории.  
Требования к рассказу как виду обобщения опыта  
· рассказ должен выполнять функции обучения, включать структурирование целей, конкретных задач рассказа, содержания материала, в котором четко прослеживаются элементы опыта, связи в нем.  
· обобщение опыта в форме рассказа должно учитывать особенности слухового восприятия;  
· для рассказа необходим невысокий темпоритм, 
· создание образа опыта и раскрытие его сущности осуществляется с использованием технологических средств: сравнений, аналогий, аналитических суждений и высказываний; детализаций, обобщенных характеристик и описаний; проблемных вопросов; 
· язык и речь выступающего должны быть максимально точными и однозначными;  
· рассказ желательно подкреплять наглядно-демонстрационным материалом.  
Описание — наиболее высокий, аналитический уровень обобщения: опыт может быть представлен более целостно, системно, раскрыты его истоки, диалектика становления и развития.  
Педагогический опыт может быть обобщен и представлен в виде: 
· описания в полном объеме или отдельных фрагментов; 
· раскрытия способов и приемов, дающих положительный эффект; 
· анализа и описания достигнутых результатов; 
· анализа и описания стиля работы педагога; 
· длительного анализа и описания системы работы и др. [2]
Описание педагогического опыта вызывает у педагогов-практиков наибольшее затруднение, т.к. требует больше времени на подготовку и оформление.
Таким образом, для успешного обобщения и представления своего опыта, педагогу необходимо развивать у себя следующие компетенции:
· Умение планировать деятельность по изучению и обобщению опыта.
· Умение сформулировать ведущую педагогическую идею опыта. 
· Умение обосновать актуальность проблемы опыта. 
· Определение теоретической базы опыта. 
· Умение обосновывать степень новизны опыта. 
· Умение оценить результативность применения опыта.
· Определение необходимых условий применения опыта.    
· Знание различных технологий обобщения опыта.  
· Владение методикой различных форм описания опыта [1]. 
На сайте Архангельского областного института открытого образования
в разделе «Обобщение опыта в процессе аттестации» (http://ippk.arkh-edu.ru/project/attestacia/obobwenie_opyta) опубликованы методические рекомендации и алгоритмы работы по обобщению и описанию опыта.
Кроме того, в разделе «Методические материалы» можно видеть работы педагогов Архангельской области, прошедшие экспертизу специалистов и признанные достойными составить «Областной банк педагогической информации». Возможно, вы не найдёте здесь информации по учебным предметам детских школ искусств, но можно увидеть примеры оформления различных видов методических работ, структуру того или иного типа документа, узнать что-то новое из предметов общеобразовательного цикла. 
Описание опыта вызывает затруднение у педагогов не только из-за сложностей с подбором содержания, но и из-за требований, предъявляемых к письменному варианту работы. Недостаточное владение компьютерными технологиями, незнание требований к оформлению текстовых документов приводит либо к повышению уровня тревожности у педагогов, либо к полному отказу от написания работ.  Некоторые педагоги даже не подозревают, что оформление текстовых документов регламентируется ГОСТами. Так же есть отдельные ГОСТы, определяющие правила цитирования различных источников, оформление списка литературы, библиографических ссылок:
ГОСТ 2.105-95 – Единая система конструкторской документации. Общие требования к текстовым документам (с изменениями и дополнениями на актуальную дату).
ГОСТ 7.32-2017 - Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Отчет о научно-исследовательской работе.
ГОСТ Р 7.0.5-2008 – Библиографическая ссылка.
Как правило, письменный документ готовится, когда планируется его публикация, поэтому требования к оформлению будут регламентироваться редакцией издания. Перечень требований к оформлению, образцы, а иногда и обучающий материалы можно найти на сайте издания. В этом отношении сайт журнала «Молодой учёный» (https://moluch.ru) может быть рекомендован как наиболее полный. Сайт содержит множество статей пояснительного и обучающего характера на темы правил оформления, цитирования и т.п. 
В целом, педагогам можно рекомендовать следующий алгоритм работы по описанию собственного педагогического опыта:
	Этапы работы педагога над обобщением собственного опыта
	Сроки
	Результат, выявленные проблемы

	Выбор темы для обобщения собственного опыта
	
	

	Ознакомление с литературой и составление библиографического списка
	
	

	Выделение вопросов, по которым личный опыт требует дополнения
	
	

	Накопление разнообразного и достаточно обширного фактического материала
	
	

	Определение методики обработки и анализа материалов личного опыта, подбор диагностических методик
	
	

	Анализ и обобщение материала по теме
	
	

	Составление тезисов
	
	

	Подбор приложений к обобщенному опыту
	
	

	Соответствующее литературное оформление
	
	

	Исправление рукописи в соответствии с замечаниями, ее представление [1]
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